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Varfor styrning?

A Reducera beslutsosakerhet %_
(informera, vagleda etc)
AHantera m=l konf i I%|“[

ATvingae.

Behovet av styrning ar beroende av
uppl evt f°rtroende%\f°4‘r—‘é |

A underlydandes férmaga
A underlydandes intention

PRE ERA
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Varfor styrning? Koppling till fortroende .
Principal %

Principiellt tva olika utgangspunkter

1) Overordnad chef har inte | ,
fortroende for underordnad Agent | |

2) Overordnad chef har fortroende S{\ I ‘
for underordnad Principa ‘ .
/ \ 1

Agent % ‘
| ‘

Principal

Underordnad chef betraktas
d- som en ostewardo tsom

delar organisationens mal! Agent% N T —

Principal
Kélla: Fritt frané
Williamsson (1975) om Agency theory % % % %
Donaldson (1997) om Stewardship theory Agenter
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Varfor styra?

Overordnad chef behandlar

underordnad s omeé

V4

-

‘O Agent Steward
=
© c
T 2 Effektivt Overordnad
& < men dyrt chef oI
U | -
T ©
c
E | -
o (D)
CT) (@) e |
c © S Underordnad Effekpyt och
- = chef okrarfdkto biligt
)

Kalla: Fritt frAné

Williamsson (1975) om Agency theory
Donaldson (1997) om Stewardship theory
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Hur styra?

Traditionell verksamhetslogik

Verksamhet

i
i Aktiviteter :
Prestationer Effekter
Resurser #I Processer H —

(output) (langsiktiga mal)
R e = s >

L---------

\ J \ J
| |

Inre effektivitet Yttre effektivitet

Johan Akesson, Handelshdgskolan vid Géteborgs Universitet PRE ERA



Hur har vi styrt* | offentlig sektor?

Hur har vi tankt | offentlig sektor nar det
galler satt att skapa effektivitet over tiden?

éell er annorl unda utt:H
bakomliggande principer har dominerat valet
av styrsatt?

* Att pa olika satt 0ka sannolikheten for maluppfylinad dvs det
vi ekonomer kallar effektivitet
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Hur har vi styrt | offentlig sektor?

- 1975 Expansion, stordrift, planering, enhetlighet ﬁ%

1985 Decentralisering, mal, resultat, uppfoljning ::J

Kalla & inspiration:
Professor Sven Siverbo
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Flera av gardagens l6sningar, sasom stordrift,
standardldsningar och offentlig expansion,
framstar idag inte langre som mojliga.
Samhalls-féorandringarna framtvingar darmed ett
sOkande efter nya samhallsorganisatoriska

|6sningar.
Den offentliga sektorn ar till stora delar uppby%gd enligt de standardiserade enhets-

l6sningarnas princip. Medborgarunderstkningen visar att manga som kommer i kontakt
med den offentliga sektorn kanner tyst vanmakt. Omraden som skola och sjukvard

kannetecknas av brist pa valalternativ.

Demokrati och makt i Sverige
Maktutredningens huvudrapport
SOU 1990:44

Det har blivit svarare att bedriva politik genom reformer och offentlig expansion. For
manga framstar den offentliga sektorn idag inte som Iésningen utan som problemet.

Ur SOU 2017:56
Den offentliga sektorn var f°r stor, kall

verksamheten sags som svarstyrd, rigid, kostsam och brukarovanlig (Tarschys, 1983)

A REFORMBEHOV!
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"The nine most terrifying words

in the English language are:

'T'm from the government

and I'm here to help.
-Ronald Reagan

Kélla: http://www.brainyquote.com
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Och sa ett citat fran Margaret Thatcher;
"VI har levt for lange med 7
forestallningen att staten ska ’E =
| ©°sa m2nni skors p ‘
Men, vet ni vad, det finns inget
sadant som ett samhaélle. Det

finns bara individer i man och
Kvinnor, och famil
maste forst och framst ta hand

om sig sjalva.”

Kalla: http://www.brainyquote.com
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Hur har vi styrt | offentlig sektor?

-1975 Expansion, planering, stordrift, enhetlighet .ﬁ%

1985 Decentralisering, malstyrning, resultat ::J "

wf

1990 Marknadisering (1.0)

|

\

1995 OSAM T . i ‘\
2000 Mat. n7 ina »henchmarking H

2 Varkn 2iZerning (2.0) i pa riktigt!
IhB _ al f.:_f\:.,,._'r'.‘:-.-f?_-’-‘;'-‘,“--.,-u nity
nyvgvta S-ntegity, € 0

"

201¢ Lean& va@ardegrund

ldag? Privatisering? Forstatligande? Centralisering?
éell er kanske avbyr-krati:

Kélla & inspiration:
Professor Sven Siverbo
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Hur styra?

_Civilministerns budskap,
januari 2016;

Malbild for regeringens B éoch d

5 Hemetspel'spekﬁ" dele atl € t t _a b | e \-r|“|t8_n d e |

. Tillit som utg"ang_sP“:“‘:r o gationen som inledde sitt arbete

. Enkaitrsom L ompetens sommaren 2016 och som kom med sitt
slutbetankande i hostas!

. Tillvarata medarbet ;
. Minskad onodig adm!

tidstjuvar .
. Mindre detaljerad styrning

nistration och

Med #illit v
ed tillit vaxer handlingsutrymmet

- tillitsbasera,
d styrning och ledning av vs5 d:
ardssektorn

nnnnnnnnnnnnnnnnn

nnnnnnnnnnnnnnnnnnn

HUVUDBEMNKANDE
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Hur styra?

Verksamhet

i
1 Aktiviteter :
Resurser —’l | . Prestationer Effekter
Processer | (output) — (outcome)
o> -> ad

L---------

\ J\ J
| |

Inre effektivitet Yttre effektivitet

OoOPM ——> NPM
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Hur styra?

Ledningens kunskap om hur
arbetet skall utféras

Stor Liten

Handlingsstyrning
eller Malstyrning
Malstyrning

Stor

Handlingsstyrning Social styrning

(ex. instruktioner) (ex. via gemensamma
varderingar)

Mojlighet att satta mal
och méata maluppfyllelse

Liten

Kalla: Fritt fran Ouchi (1979)
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Hur styra?

Kapitel 2: Overdos av styrning

(M. Céker, S. Siverbo och J. Akesson 2018)

A Vart budskap ar att i manga fall sa anvands for manga styrmedel och de &r
dessutom sallan koordinerade. Kanske &r en battre titel feldosering, signalerna till
chefer blir motstridiga och styrningen

hjal per
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Vem far styra?

Hur star det till med det kommunala
sjalvstyret?

- stark tradition och fastslaget i
regeringsfor men mené
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Hur star det till med det kommunala sjalvstyret?

-stark tradition och fastslaget i reger.i

Den kommunala sjilvstyrelsen har en viktig roll i dagens svenska
samhiille. Kommuner och landsting ansvarar for en stor del av den
svenska vilfirden och for fragor som star hogt pa medborgarnas poli-
tiska dagordning. Kommunsektorn svarar for ungefir en fjirdedel av
BNP, hilften av den offentliga sektorns utgifter och en fjiirdedel av
sysselsittningen. Regeringsformen slar fast att den svenska folksty-
relsen dven forverkligas genom kommunal sjilvstyrelse. Drygt 80
omNER OCH LANDSTING  FORRNDEEE procent deltar i valen till de niistan 15 000 ordinarie platserna i kom-

munernas och landstingens beslutande férsamlingar.
De frimsta motiven for denna decentraliserade samhillsorganisa-

tion dr demokrati och effektivitet, Sjalvstyrelsen ger médnniskor moj-
lighet att fa insyn i och paverka politiska beslut i deras vardag. Och
den ger lokal frihet att anpassa verksamheterna efter varierande for-
utsiittningar och behov. Men for att forklara kommunsektorns bety-

o) sveriees delse idag maste man ga tillbaka i historien och se hur kommuner och

Kommunel'

A  och Landsting

landsting viixt fram och vad de utriittat.

L2stips f°r helgené. 500 sidor om 1
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Hur star det till med det kommunala sjalvstyret?

-stark tradition och fastslaget i reger.i
Medborgare

Vem styr egentligen?
KF

+ beredningar

Utokad Socialtjanstlag (2001:453) i ca 1608
VF & MB

-namnder + Inspektionen for Vard och Omsorg (IVO)
KS
\ & Utokad Skollag (2010:800) i ca 6008
KSO : :
+ Skolinspektionen
Lansstyrelsens starkta roll som stod for myndigheters
Hgﬂ?ﬁgﬁ_ tillsyn ex. hallbarhet, samhallsplanering, infrastruktur,
grupp riksintressen etc. + inspektioner
Sektorer
\erksamheter Olika regeringars allt storre intresse att nyttja

riktade statsbidrag for att skapa effekt (finns idag
Enheter ca 50 riktade bidrag bara inom skolans omrade)

Brukare ; it
M e of t a mycket kriti
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Om styrut mani nga
A Det fanns en medvetenhet hos
statsmakten redan 2011

Johan Akesson, Handelshdgskolan vid Géteborgs Universitet PRE ERA



Samlad uppféljning av den

Om styrut maning
e A Det fanns fortfarande en medvetenhet
hos statsmakten 2

it
™
S5 .
STATSKONTORET
2018-12-20 Dnr 2018/32-5
i 2 Behovet av att folja upp statens styrning

2.1 Tidigare utredningar

211 Styrningen &r daligt samordnad och svar att 6verblicka

Ansvarskommittén konstaterade 1 sitt slutbetinkande att statens styrning av
kommuner och landsting &r sektoriserad, daligt samordnad samt att kunska-
pen om dess effekter dr brnistfdllig.® Bland annat girs fa avvigningar av hur
enskilda styrmedel paverkar andra verksamheter. Ett stort antal styrmedel
anviinds parallellt utan kunskap om vilka effekter de har eller vilka som passar
for en viss verksamhet. Mangfalden av styrmedel innebir att styrsignalerna
ibland upplevs som motstridiga. Enligt kommaittén forklaras dessa problem,

till viss del av grinserna mellan de utgifts- och politikomraden som kommu-
nala verksamheter har inordnats 1.
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Samlad uppféljning av den
statliga styrningen av kommuner
och landsting

2.1.5 Det ar svart att samlat félja upp den statliga styrningen

[ rapporten Statens styrning av kommunerna' genomforde Statskontoret en
kartliggning av statens samlade styrning av kommunerna, som omfattade
savil regelstyrning som annan styrning. En 6vergripande slutsats 1 rapporten

var att den samlade statliga styrningen har &kat 1 omfang, komplexitet och
detaljeringsgrad under de senaste decennierna.

Statskontoret konstaterade samtidigt att en Overgripande kartliggning av
statens samlade styrning av kommunerna dr forenad med vissa svarigheter.
Styrningen sker sillan genom en tydlig styrkedja fran staten till den kommu-
nala organisationen, utan riktar sig ofta mot olika nivaer 1 kommunerna.
Bilden kompliceras ytterligare av att kommunal verksamhet kan upphandlas
och kan utforas 1 savdl kommunal som privat regi. Styrningen kan exempelvis
rikta sig mot hela eller delar av verksamheten, eller mot en funktion som kan
utforas helt, delvis eller 1 begrinsad omfattning av kommunerna. Statens styr-
ning kan ocksa riktas mot en profession som ldkare eller rektorer eller andra
yrkeskategorier. Dessa kan 1 sin tur vara anstillda av kommunen, landstinget
eller av en enskild utforare. Vidare kan styrningen ha olika dignitet vad giiller
bade omfattning och detaljeringsgrad.
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eoft a

mycket kritis

Riktade statsbidrag till skolan — nationella
prioriteringar men lokala behov (RiR

2017:30)

GRANSKNINGSRAPPORT = 05 DECEMBER 2017

Systemet med en stor mingd riktade stimulansbidrag till skolan
fungerar inte 4ndamalsenligt. Riksrevisionen foreslar att

har méjlighet att anvinda utifran lokala forutsitiningar och

behow.

bidragen sammanfogas till ett enda bidrag som varje huvudman .
T
J
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